Nejéastéjsi dotazy (FAQ)

1. Jak se se mnou mizZete spojit?
Preferuji komunikaci pfes e-mail nebo SMS, protoze &asto konzultuji @ nemdm prostor na
telefonické hovory. Na vage zpravy odpovidam, jakmile se jim mohu plné v&novat.
M0Zete mé& kontaktovat ndsledujicimi zpdsoby:

« E-mail: infoemarletherapy.cz

« Telefon: +420 775 274 293

2. Co mizu o&ekdavat od prvniho sezeni?

Na prvnim sezeni vds sezndmim se zdkladnimi principy nadi spoluprace a zdrovef: se
vzdjemné trochu pozndme. B&hem tohoto sezeni se budu ptét na téma, se kterym do
terapie pfichdzite. Prvni sezeni je spite ,otukdvaci’, abyste méli moznost zjistit, zda vam
joko terapeutka vyhowuji svou osobnosti a pfistupem. Toto setkdani vam také umozni
rozhodnout se, zda chcete v terapii pokragovat.

3. Jaké jsou formy setkani?
Mbzete vyuzit osobni setkdni u mé& v terapeutové v Ceském T&siné nebo online formu, kdy
se setkdvam s klienty prostfednictvim Google Meet. Jsem oteviend i kombinaci téchto
forem podle vadich potteb.

4. Jakad je frekvence, délka a poéet setkani?
« Doporugend frekvence sezeni je obvykle 1x za tyden nebo 1x za 14 dni, podle potieb
klienta.
« Délka individudlniho sezeni je 50 minut, parové sezeni trvd 60 minut.
« Doporugeny podet sezeni je alespori 10-15 sezeni, aby mé&l proces dostatek &asu
prinést vysledky.
Pokud byste si prdli jinou frekvenci nebo podet setkdni, rdda se s véami domluvim na
individudlnim planu.

5.V jakém terapeutickém sméru pracuji?

Pracuji metodami Integrované psychoterapie, Transforma&ni systemické terapie a
Katatymn& imaginativni terapie. Absolvovala jsem integrovany vycvik, ktery zahrnuje
nékolik terapeutickych ptistupt. Kladu diraz na partnerskou spolupréci, kdy klient a
terapeut stoji na stejné drovni. Terapeut je provodcem, nikoli autoritou, a spolu s klientem
hled& cesty k porozuméni a Fedeni. Mij osobni pfistup je pfijimajici - s respektem,
pochopenim a bez predsudkd. B&hem nadi spoluprace vds s jednotlivymi metodami
sezndmim. Pokud vdm v mém postupu cokoli nebude jasné, rada vam vysvétlim, co dé&lam
a proé.

6.Jak zrudit nebo pfesunout termin sezeni?

Pokud potrebujete zrugit nebo presunout termin sezeni, napitte mi SMS nebo e-mail. V
pripadé, ze tesite zmé&nu na posledni chvili, mzete i zavolat. Za t&ddné& zrudeny termin se
povazuje, kdyz odpovim zpét. Pokud bych neodpovidala, ovéte si prosim, ze vage
zpréva ke mné dorazila.



7. Kdy dojde ke stornopoplatku?

Stornopoplatek uplatiuji v nasledujicich p¥padech:
« Pokud zrugite nebo chcete presunout termin méné nez 24 hodin predem.
« Pokud mdte na sezeni vétsi zpozdéni nez 10 minut.
« Pokud na sezeni vibec nedorazite.

8. Vim, Ze dorazim na sezeni pozdg, je tim paddem sezeni zruieno?

Pokud se do 10 minut od za&datku sezeni ozvete a o zpozdéni mé informujete, po¢kdm na
vés. Doba zpozdén( se zapog&itavd do celkové doby sezeni. Stornopoplatek plati pouze v
pfipadé, ze byste na sezeni zapomnéli nebo nebrali ohledy na &ekajictho terapeuta.
Samoziejmé uvitdm, Ze mé o zpozdéni budete informovat co nejdfive.

9. Mohu s sebou na sezeni vzit déti, kdyz nemam hlidani?

Bohuzel, tuto moznost nemohu nabidnout z divodu zgjidténi kvalitntho terapeutického
procesu, ktery vyzaduje vadi plnou pozornost. Pokud nemdte hlidani, doporuéuji v
ptpadé osobniho setkdni vyuzit sluzeb Mateiského centra Stastné srdce, které nabizi
chivicky béhem sezeni. Vice informaci najdete zde: Mateiské centrum Stastné srdce -
Chovi¢ka. Dali alternativou je vyuzit sluzeb z webu Hlidag&ky.

10. MOzu vas kontaktovat i mimo sezeni?

Ano, preferuji e-mailovou komunikaci. V psané formé viak chybl' mnoho informaci, proto
pifes e-mail nerozebiram konkrétni témata klientd. Urgit¢ se ale mozete ozvat pro
ujasnéni si domdciho Gkolu ze sezeni, doladé&ni termind nebo kratké sdileni toho, co se
vam daii nebo nedati.

11. Kdyz budu chtit spoluprdci ukongéit, je tfeba davat néjak védét?

Ano, ocerfiuji, pokud mé& o svém rozhodnuti informujete, abych mohla efektivné planovat
své kapacity a pfipadné nabidnout misto na &ekacf listing novym klientm.

12. Je vade sezeni plné hrazeno zdravotni pojistovnou?
Sezeni nejsou p|né hrazena zdravotnimi poji§t’ovnami, lze vyuzit pﬁ'spévku, ktery nabizi
vétdina ZP. Vyse prispévku se pohybuje okolo 500 K& na sezeni a pojistovny prispivaji az

na 10 sezenf (v z&vislosti na konkrétni pojistovné). Zdravotni pojistovny pln& hradi sezeni
pouze u psychiatrd a klinickych psychologg.

13. Jaky je rozdil mezi psychoterapeutem, psychologem, klinickym psychologem a
psychiatrem?

Psychoterapeut: Osoba, kterd poskytuje psychoterapeutickou péei, coz zahrnuje rozné
terapie pro zlepieni psychického zdravi. Mize to byt psycholog, klinicky psycholog,
psychiatr, socidlni pedagog, socidlni pracovnik nebo jiny odbornik, ktery absolvoval péti-
lety specificky vycvik v psychoterapii.

Psycholog: Specialista, ktery studuje lidské chovani, emoce a mentdlni procesy.
Psycholog poskytuje poradenstvi a provadi testovéni, ale neptedepisuje |éky. Ma
magistersky titul.



https://www.mcstastnesrdce.cz/dalsi-sluzby/chuvicka/
https://www.mcstastnesrdce.cz/dalsi-sluzby/chuvicka/
https://www.hlidacky.cz/

psychickych poruch, ale neptedepisuje léky. Ma specidlni postgradudlni vzdélani v
oblasti klinické psychologie.

Psychiatr: Lékat se specializaci na diagnostiku a é&bu psychickych poruch. Moze
piredepisovat léky a &asto se zaméiuje na |é&bu zdvaznych dudevnich nemoci (napt.
deprese, schizofrenie). M4 titul z mediciny a specializaci v psychiatrii.

14. Co kdyz o svych problémech nebudu schopen mluvit?
Je naprosto pfirozené, ze se citite nervézni nebo nejisti, kdyz premyslite o tom, jak
budete mluvit o svych obtizich s terapeutem. Mnoho lidi zazivad podobné pocity. Poskytnu

vam bezpeény, kde postupné budete moci oteviené sdilet své myslenky, pocity, obavy.

15. Je moje téma vhodné pro psychoterapii?
Psychoterapie mize byt uzite&nd pro girokou gkdlu témat, kterd ovliviuji vas psychicky &i
emociondlni stav, mezilidské vztahy nebo kazdodenni fungovani. Mezi b&znd témata
patfi naptiklad:

« Pocity Uzkosti, stresu nebo depresivni nélady

« Obtizné zivotni situace, jako jsou ztrata blizkého, rozchod &i zména préce

+ Nizké sebevédomi nebo problémy s identitou
Konflikty ve vztazich, rodiné nebo v praci

« Osobni rozvoj a hledani smyslu zivota

« Trauma nebo neptijemné zdzitky z minulosti
Pokud si nejste jisti, zda je vade téma vhodné, nebojte se zeptat jeité pred prvnim
sezenim.




